
Tension dans les métiers de proximité, quelle marge 
de manœuvre pour les responsables d’agence ?

QUESTIONNAIRE
PREALABLE

Séminaire des 
Responsables d’agence
27-28 novembre 2025

9h00 – 16h00

Dans le cadre de la préparation du séminaire, 

nous vous proposons de répondre à ce questionnaire 

en cliquant sur le lien ci-dessous : 
(temps estimé : 15mn)

Il vise à mieux comprendre les réalités du terrain auxquelles vous 

êtes confrontés et à recueillir vos expériences pour identifier les 

leviers permettant d’améliorer le fonctionnement quotidien des 

agences. Les réponses, anonymes et confidentielles, permettront 

d’alimenter une réflexion dans le cadre des ateliers.

Objectifs : 
1. Comprendre l’organisation et le périmètre des agences
2. Identifier les signaux de surcharge vécus par les responsables de site
3. Recueillir les actions managériales déjà mises en place pour y faire 

face
4. Repérer les leviers d’amélioration mobilisables à l’échelle locale ou 

transversale

https://forms.office.com/e/RKuKXykPMN

https://forms.office.com/e/RKuKXykPMN

https://youtu.be/ILjHYN9JaQs
https://forms.office.com/e/RKuKXykPMN
https://forms.office.com/e/RKuKXykPMN
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